

 Рядко   Понякога   Често  Винаги

1. Обсъждам проблемите с другите, за да намеря
приемливо за всички решение.  1              2                3             4

2. Опитвам се да намеря компромисно решение при
преодоляване на разногласията.  1              2                3             4

3. При възникнали конфликти се старая да
удовлетворя потребностите на засегнатите
страни.

 1              2                3             4

4. Използвам влиянието си, за да убедя другите да
приемат мнението ми.  1              2                3             4

5. При възникнали конфликти се старая да събера
възможно най-много информация за причините.  1              2                3             4

6. Предпочитам да не изразявам мнението си, за да
не предизвиквам разногласия.    1               2               3             4  

7. При разрешаването на конфликти се опитвам да
се съобразя с мнението на всички замесени хора.  1               2               3             4

8. Обсъждам открито проблемите с другите, за да
постигнем компромисно решение.  1               2               3             4

9. Намирам конфликтите за предизвикателни и
вълнуващи.  1               2               3             4

10. Опитвам се да избягвам разногласията.  1               2               3             4

11. При разрешаването на конфликти често се
съгласявам с мнението на другите.  1               2               3             4

12. При възникнал конфликт отстоявам гледната си
точка.    1               2               3             4

13. Предпочитам да правя компромиси за по-лесното
разрешаване на конфликта.   1              2               3             4

14. За да запазя спокойствието на работното
място, съм готов/а да се откажа от това, което
искам.

  1              2               3             4

15. Наличието на конфликти ме кара да изпитвам
чувство на тревожност.   1               2               3            4

Оценка на стиловете за управление на конфликти


